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1. Ética profissional 

• Conceitos e diferenças: Ética e Moral; 

• Responsabilidade Organizacional x individual; 

• Compliance; 

• Conflito de interesses; 

• Lei brasileira anticorrupção 

• ESG. 

 

2. Sustentabilidade e Responsabilidade Social 

• Responsabilidade Social e Estratégia; 

• Gestão de Pessoas Sustentável; 

• Práticas e ferramentas de sustentabilidade para Gestão de Pessoas; 

• Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS da ONU) e implicações 

organizacionais. 

 

3. Diversidade e Inclusão 

• Conceito de diversidade cultural; 

• A importância das ações afirmativas; 

• O contexto brasileiro de diversidade; 

• Gestão da Diversidade. 

 

4. Motivação e Liderança 

• Teorias de motivação: Maslow, McClelland, Dois Fatores; 

• Motivação extrínseca e intrínseca; 

• Desafios da liderança; 

• O pipeline da liderança; 

• Estilos de liderança. 

 

5. Recrutamento e Seleção 

• Movimentação e Gestão Estratégica de Pessoas; 

• Recrutamento interno e externo: vantagens e desvantagens; 

• Técnicas de recrutamento e seleção; 
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• Modelo STAR de entrevista. 

 

6. Avaliação de Desempenho 

• Tipos de avaliação de desempenho: metas, desenvolvimento, comportamento, 

potencial; 

• OKRs; 

• Dificuldades na avaliação: gestores e avaliados; 

• Principais falhas na avaliação de desempenho e como evitá-las; 

• Feedback: boas práticas e passo a passo (positivo e corretivo). 

 

7.  Autoconhecimento e Diferenças Individuais 

• Valores profissionais: âncoras de carreira; 

• Conceito de Ikigai e suas dimensões; 

• Inteligências múltiplas; 

• Personalidade e MBTI; 

• Business Model You. 


